UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
LICENCIATURA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES

PROGRAMA DE ESTUDIOS

SOFTWARE DE SISTEMAS ESTADISTICOS Y

ADMINISTRATIVOS

Dr. Enoc Gutiérrez Pallares

Unidad Académica
Profesional Cuautitlan lzcalli

Dr. Jesus Edmundo Lépez Hernandez

Unidad Académica
Profesional Cuautitlan lzcalli

Elaboré:

Ing. Hugo Sanchez Cervantes

Unidad Académica
Profesional Cuautitlan Izcalli

Mtra. Olga Elena Hernandez Macias

Unidad Académica
Profesional Cuautitlan Izcalli

Asesord: M. en T.D.E. Fermin Alan Vences Rufino

Direccion de Estudios
Profesionales

Fecha de
aprobacion:

27 de octubre

de 2025

Consejo Asesor de la Administracién Central

DEE,

c\bN S U,
<C7 cESIONg, YO,

Q\Q'Q?p‘é‘s Op

Departamento de Desarrollo Curricular

Programa de Estudios
Aprobado por el Consejo Asesor
de Administracién Central



Proyecto curricular de la Licenciatura en Negocios Internacionales S D
Reestructuracién, 2024

Direccidn de Estudios Profesionales ® Departamento de Desarrollo Curricular Secretaria de Docencia
indice
Pag.
I. Datos de identificacion. 3
Il. Presentacién del programa de estudios. 4
lll. Ubicaciéon de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular. 5
IV. Objetivos de la formacién profesional. 7
V. Objetivos de la unidad de aprendizaje. 8
VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su organizacion. 9
VII. Acervo bibliografico. 11
C\ON DE Eg

Y,
<C7 cESIONg, YO,
Q\Q-Q%o ‘é‘@ Op

Departamento de Desarrollo Curricular

Programa de Estudios
Aprobado por el Consejo Asesor
de Administracién Central



Proyecto curricular de la Licenciatura en Negocios Internacionales

Reestructuracién, 2024

Direccidon de Estudios Profesionales ¢ Departamento de Desarrollo Curricular

SD

Secretaria de Docencia

|. Datos de identificacion.

Espacio académico
donde se imparte

Estudios profesionales

Unidad de aprendizaje

Carga académica 2 4
Horas o
- Horas practicas
teoricas
Caracter Obligatoria Tipo Taller

Area
curricular

Seriacion

Unidad Académica Profesional Cuautitlan lzcalli

Licenciatura en Negocios Internacionales, 2024

Software de sistemas estadisticos y administrativos

Ciencias Exactas

Ninguna

UA Antecedente

DE E,
c\bN S U,
<C T cESIONg, O,
& ??‘0? : &5 %

Departamento de Desarrollo Curricular

6 8
Total de Créditos
horas
Periodo escolar Sexto
L\lucleo_('ie Sustantivo
ormacion
Ninguna

Programa de Estudios
Aprobado por el Consejo Asesor
de Administracién Central

UA Consecuente




Proyecto curricular de la Licenciatura en Negocios Internacionales S D
Reestructuracion, 2024
Direccidn de Estudios Profesionales ® Departamento de Desarrollo Curricular Secretaria de Docencia

Il. Presentacién del programa de estudios.

Los programas de estudio son documentos normativos respecto a los principios y
objetivos de los estudios profesionales, asi como en relaciéon con el modelo curricular y
el plan de estudios de la carrera. Seran de observancia obligatoria para autoridades,
alumnos, personal académico y administrativo.

La Unidad de Aprendizaje de “Software de sistemas estadisticos y administrativos”,
permite generar un pensamiento de las ciencias exactas y la estadistica como
herramienta de aplicacion del entorno de las empresas, abstracto y estructurado,
necesario para la resolucion de problemas y toma de decisiones.

Este programa de estudios esta integrado por cuatro unidades tematicas a saber el cual
tiene como finalidad especifica que el alumno domine los conceptos de Software en los
sistemas estadisticos y administrativos; por lo anterior a continuacion se hace un
desglose sobre la misma.

La unidad tematica uno se refiere al los fundamentos estadistico y administrativos que
deben primar en la aplicacién del tratamiento del conjunto de datos de los negocios
internacionales dentro de las areas criticas de la empresa y aquellos criterios
cuantitativos y cualitativos que deberian ser primordiales para un correcto analisis en la
toma de decisiones.

La unidad tematica numero dos hace referencia a la aplicacion del analisis y
administracién del tratamiento de datos para la resolucion de problemas complejos dentro
de las empresas con relacion al area financiera, econémica, contable, de recursos
humanos, y todas las areas criticas que requieren de un analisis de una gran cantidad de
informacion, encontrando hallazgos, patrones de tendencia y con ello optimizar los
recursos.

La unidad tematica numero tres corresponde a todo el enfoque relacionado con la
administracién de datos en la empresa haciendo referencia a la implementacion y
aplicacién de casos de estudio en sistemas de administracion empresarial néminas la
parte contable y la simulacion de sistemas de la cadena de suministro.

Finalmente la unidad tematica niumero cuatro hace referencia a la aplicacion de las
anteriores unidades con relacion a la simulacién de la toma de decisiones en los negocios
a través de un simulador que proyecte la implementacioén de casos de estudio en la toma
de decisiones en los negocios internacionales monitoreando evaluando y dando
seguimiento en todo momento al cuidado de los recursos naturales la sostenibilidad de
la empresa la optimizacion de los recursos y la rentabilidad de la misma.

Es importante mencionar que en la Unidad de Aprendizaje se ha considerado el uso de
las TIC para que los alumnos puedan relacionar la parte matematica pura con la
utilizacién de algun software para la visualizacion de los ejercicios de forma interactiva.
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lll. Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular
LICENCIATURA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES, 2024
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DISTRIBUCION DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE OPTATIVAS
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IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

Analizar los factores que determinan el contexto de desarrollo de los negocios
internacionales mediante la busqueda y tratamiento de informacién econdmica,
financiera, politica, social y de otro tipo con la finalidad de identificar los mercados de
oportunidad para invertir.

Analizar las variables macroecondmicas mediante el conocimiento de precios,
crecimiento econdmico y empleo para aprovechar oportunidades de negocios.

Proponer la mejor alternativa de financiamiento empresarial mediante el conocimiento,
analisis y ejecucion de los distintos activos financieros presentes en el mercado bursatil
mexicano para potenciar el desarrollo y desempeio de las empresas en México.

Disefiar estrategias de negociacion internacional a través de la economia, la
administracién y las finanzas para lograr acuerdos que procuren el crecimiento
econdmico de las organizaciones.

Desarrollar proyectos de negociacion internacional socialmente sustentables a través de
variables tecnoldgicas, politicas y sociales propias del entorno para el beneficio de las
organizaciones.

Desarrollar planes de comercializacion mediante el establecimiento de estrategias
basadas en aspectos normativos aduaneros, logisticos y financieros para la toma de
decisiones en la organizacion.

Evaluar las actividades logisticas y de flujos de materiales mediante los procedimientos
y tramites necesarios para llevar a cabo las transacciones comerciales internacionales.

Interpretar la realidad internacional a través de métodos matematicos y técnicas
estadisticas para guiar los procesos empresariales.

Resolver los principales problemas que enfrenta la gestion internacional de las
organizaciones mediante estrategias corporativas, competitivas y funcionales para la
insercion internacional de las mismas.

Desarrollar habilidades de comunicacion mediante el conocimiento del idioma inglés y
chino mandarin para la negociacién con otros paises y organizaciones.

Objetivos del nucleo de formacion:

Desarrollara en el alumno el dominio tedrico, metodolégico y axiolégico del campo de
conocimiento donde se inserta la profesion.

Comprendera unidades de aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo; los principios
disciplinares y metodoldgicos subyacentes; y la elaboracion o preparacion del trabajo que
permita la presentacion de la evaluacion profesional.
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Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Analizar métodos analiticos y cuantitativos en la resolucidén de proyectos de mejora, por
medio de conocimientos matematicos y estadisticos en areas como la gestion de riesgos,
prondsticos y analisis financiero en el contexto de operaciones internacionales para tomar
decisiones informadas y efectivas en el entorno comercial global.

Implementar modelos predictivos mediante el analisis del comportamiento futuro de las
operaciones comerciales-administrativas de las empresas internacionales que permitan
aportar soluciones eficaces a los problemas cuantitativos que presentan los mercados
comerciales, econémicos y financieros.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Interpretar modelos predictivos de los negocios mediante técnicas que determinen el
mejor canal, oferta, creacion de reportes planificados, despliegue de listas para la base
de datos como Aspel, SAP, ERP, hojas de calculo y software estadistico para procesar
la informacién en las areas funcionales de unidad productiva.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad tematica 1. Integracion de principios estadisticos y administrativos en la
aplicacién de software especializado para los negocios.

Objetivo: Analizar las bases de la estadistica descriptiva, inferencial y predictiva asi
como los fundamentos administrativos mediante el uso del las TIC para la resolucion
de problemas complejos en los negocios.

Temas:
1.1 Bases de la estadistica descriptiva, inferencial y predicitva
1.1.1 Tratamiento estadistico de datos agrupados y no agrupados
1.1.2 Datos bivariados
1.1.3 Correlacién de variables
1.1.4 Intervalos de confianza y prueba de hipétesis
1.1.5 Pruebas de bondad de ajuste
1.1.6 Modelos de prediccién lineales
1.1.7 Modelos de prediccidon no lineales
1.2 Relacion de la estadistica y administracion a las TIC
1.2.1 MPR (Material Requirement Planning)
1.2.2 SCM (Supply Chain Management)
1.2.3 CRM (Customer Realatioship Management)
1.2.4 HRM (Human Resource Management)
1.2.5 FRM (Finance Resource Management)
1.2.6 ERP (Enterprise Resource Management)

Unidad tematica 2. Administracién y tratamiento de datos con software

Objetivo: Analizar conjuntos y bases de datos mediante software especializado para
la estadistica y la administracién con el fin de obtener resultados precisos y tomar
decisiones informadas.

Temas:

2.1 Bases de datos en las empresas

2.2 Tratamiento de bases de datos para su analisis

2.3 Andlisis de datos con tablas dinamicas

2.4 Procesos automatizados de del tratamiento de datos (Macros)
2.5 Presentaciones ejecutivas de datos con dashboard

2.6 Botones de automatizacién de datos

2.7 Formularios de datos
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Unidad tematica 3. Software para administracion y gestion.

Objetivo: Aplicar las técnicas y metodologias de la administracion por medio de
software especializado para llevar a cabo el control de la empresa en sus areas de
administracion empresarial contable financiera de planificacion y de recursos humanos.

Temas:
3.1 Software para gestion de recursos materiales y financieros.
3.1.1 Definicion
3.1.2 Microsoft Project
3.1.3 Aspel COI
3.1.4 Aspel SAE
3.2 Software para gestion de capital humano
3.2.1 Definicion
3.2.2 Microsoft Visio
3.2.3 Microsoft Project
3.2.4 Aspel NOI
3.3 Software para ventas y marketing
3.3.1 Definicién
3.3.2 Costumer Relationship Management (CRM)
3.3.3 Microsoft Commerce Server

Unidad tematica 4. Simulador de negocios internacionales

Objetivo: Optimizar la toma de decisiones mediante el analisis y tratamiento de datos
estadisticos y administrativos, con el fin de maximizar la eficiencia y eficacia en el uso
de recursos en los negocios.

Temas:

4.1 Simulador de negocios internacionales

4.2 Analisis de variables de frontera en el tratamiento de datos

4.3 Decisiones predictiva y preescriptivas

4.4 Optimizacién de recursos, tratamiento de datos y toma de decisiones bajo riesgo.
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